
บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาระดับความพึงพอใจในการใหบริการขององคการบริหารสวนตําบลหัวฝาย อําเภอ
สูงเมน  จังหวัดแพร ประจําปงบประมาณ 2565 (ต.ค.2564 - ก.ย.2565) สามารถสรุปผลการศึกษา
ไดดังนี้ 
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 

1.  เพื่อประเมินความพึงพอใจตองานโครงการบริหารจัดการขยะตนทาง ประจําป
งบประมาณ 2565 ขององคการบริหารสวนตําบลหัวฝาย  อําเภอสูงเมน  จังหวัดแพร 

2.  เพื่อประเมินความพึงพอใจตองานโครงการสัตวปลอดโรค คนปลอดภัยจากโรคพิษสุนัข
บา (ฉีดวัคซีนสุนัขและแมว)  ขององคการบริหารสวนตําบลหัวฝาย  อําเภอสูงเมน  จังหวัดแพร 

3.  เพื่อประเมินความพึงพอใจตองานสงเสริมสวัสดิการประชาชน (ผูสูงอายุ ผูพิการ เด็กแรก
เกิด ผูดอยโอกาส คนไรที่พึ่ง) ขององคการบริหารสวนตําบลหัวฝาย  อําเภอสูงเมน  จังหวัดแพร 

4.  เพื่อประเมินความพึงพอใจตองานโครงการฝกอบรมพัฒนาเกษตรตามแนวทางการเกษตร
แบบยั่งยืน ขององคการบริหารสวนตําบลหัวฝาย  อําเภอสูงเมน  จังหวัดแพร 

5.  เพื่อประเมินความพึงพอใจงานใหบริการขององคการบริหารสวนตําบลหัวฝาย อําเภอ       
สูงเมน จังหวัดแพร ในภาพรวม 

6.  เพื่อทราบความตองการของประชาชนในการรับบริการสาธารณะจากองคการบริหาร   
สวนตําบลหัวฝาย  อําเภอสูงเมน  จังหวัดแพร  
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1.  ทราบถึงความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการงานโครงการบริหารจัดการขยะ       
ตนทาง ประจําปงบประมาณ 2565 ขององคการบริหารสวนตําบลหัวฝาย  อําเภอสูงเมน  จังหวัดแพร
 2.  ทราบถึงความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการงานโครงการสัตวปลอดโรค คน
ปลอดภัยจากโรคพิษสุนัขบา (ฉีดวัคซีนสุนัขและแมว) ขององคการบริหารสวนตําบลหัวฝาย อําเภอ 
สูงเมน จังหวัดแพร 

3.  ทราบถึงความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการงานสงเสริมสวัสดิการประชาชน 
(ผูสูงอายุ ผูพิการ เด็กแรกเกิด ผูดอยโอกาส คนไรที่พึ่ง) ขององคการบริหารสวนตําบลหัวฝาย อําเภอ
สูงเมน  จังหวัดแพร 

4.  ทราบถึงความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการงานโครงการฝกอบรมพัฒนา
เกษตรตามแนวทางการเกษตรแบบยั่งยืน ขององคการบริหารสวนตําบลหัวฝาย อําเภอสูงเมน จังหวัด
แพร 


